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INTRODUCTION

Le portail documentaire de I’'Université Bourgogne Europe,
ou moteur de recherche intitulé TriBU, vous permet
d’accéder a une offre compléte et variée accessible a toutes
personnes possédant des identifiants ENT. Vous trouverez
sur celui-ci tout type de documents disponibles dans les
différentes bibliotheques de I’Université : de nombreuses
ressources numériques, des théses, des DVD, des ouvrages
et revues consultables en ligne, sur place ou encore
disponibles au prét, et plus encore.

Le moteur de recherche est composé d’un réseau de
bibliotheques universitaires comprenant différents campus
tels que : Auxerre, Chalon-sur-Sadne, Dijon, Le Creusot,
Macon et Nevers. De ce fait, le Prét Entres Sites (PES) et le
Prét Entre Bibliothéques (PEB) est mis en place pour vous
permettre d’emprunter un ou plusieurs documents entre les
différents campus de ’'UBE.

(cf. https://bu.u-bourgogne.fr/EXPLOITATION/demander-un-document.aspx).
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IN FORMATIONS Vous étes ici - Accueil .
P RATI Q U E‘s D, U N E BIBLIOTHEQUES . RESSOURCES . SERVICES . FORMATIh
BIBLIOTHEQUE o o

QUALITE DE SERVICE

CAMPUS DE DUON
Le réseau des bibliotheques universitaires de [I'UBE — 7

comprend en tout six campus. Celui qui est le plus apte a {CAMPUS DE CHALON-SUR - SAONE
vous intéresser est celui de Dijon, étant donné que vous y MPUS DU CREUSOT
faites vos études. Vous trouverez plus de douze - { -
bibliothéques, on peut citer : la bibliotheque de I'IAE Dijon, il eiatE ol == 8 R
la BU Droit-Lettres, la BU IUT-Dijon ou vous pourrez ’ i N
trouver de la documentation dans le domaine de la
gestion.

Vous Hesici Accued / Biblothisques / Campizs de Dijon

Pour trouver des informations sur chacune de ces
bibliotheques, rien de plus simple : rendez-vous
sur la page d’accueil du portail :

https://bu.u-bourgogne.fr/exploitation/

e Allez sur ’encart « Bibliotheques »
e et choisissez « Campus de Dijon ».

Campus de Dijon

-

L NI
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CONTACTS ET SERVICES AFFLUENCES HORAIRES

PRESENTATION  SERVICES TAUX D'OCCUPATION

Vous aurez alors acces a toutes les bibliotheques
présentes sur le campus. Choisissons la bibliotheque de
I'IAE Dijon.

En arrivant sur la bibliotheque choisie : vous aurez acces aux informations
pratiques comprenant : I’acces a la bibliothéque, les horaires d’ouvertures et
fermetures exceptionnelles, les contacts (mail et numéro de téléphone) ainsi
que le taux d’occupation transmis par [I'application Affluences a Ia
bibliothéque. A noter que cette fonction peut vous étre grandement utile,
notamment en période d’examens pour connaitre le nombre de places
restantes dans la bibliotheque ou vous voulez vous rendre pour travailler et
réviser.




NOUVEAUTES /\

Mouveautés par thématiques

De plus, vous aurez également acceés aux
nouveautés publiées en économie et en
gestion.

Arts
Histaire Géographie Archéologie
Lettres Philosophie

Langues

Psychologie Sociologie
VoS POUVEZ Terouver toutes |es nouveautes

dEconomie Gestion sur le catalogue des Sciences de 'education
Pour cela, vous devrez : bibliothéques de LuB :
o cliquer sur « catalogue » ou bien vous rendre ici : Brolt

Sports

Sciences et techniques

file/help?vid=33UB_INST:33UB_INST&lang=fr

Sciences Vie Terre

catalogue-bu.u-bourgogne.fr/discovery/static- [_\

e puis choisir la thématique de votre choix, ici « Economie e
Gestion ».
« Economie : généralités, statistiques
Ensuite vous aurez acces a d’autres choix plus approfondis | et e

« Economie internationale

. ,I . . . Ve .
tels que : ’économie internationale, la macro-économie, les &)
ressources humaines ou encore la gestion. Il sera alors "
. . , , . « Concours administratifs
possible de voir toutes les nouveautés de la thématique
choisie acquises par les bibliotheques du campus. Bibliothiques A

( _| Bibliotheque IAE (Dijon) (5 )

[] BU Le Creusot {2

N’oubliez pas de cocher le filtre « Bibliothéque IAE (Dijon) »
pour n’avoir que les nouveaux ouvrages présents dans notre 00 wroijon 2
bibliotheque ! 3

[] BU Dreit-Lettres (Dijon) (3)
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LE COMPTE
LECTEUR

Vous pourrez accéder a votre compte lecteur depuis la
page d’accueil du portail en cliquant sur ’encart du méme
nom en haut a droite de la page. Pour avoir acces a celui-ci,
il vous faudra automatiquement vous munir de vos
identifiants ENT pour vous connecter.

Ainsi, vous aurez acces a de nombreuses informations :

e Vous pourrez consulter la liste des ouvrages que vous
aurez empruntés dans les différentes bibliotheques du
campus et procéder au renouvellement de vos préts.

e Vous pourrez également suivre [’évolution des différentes
demandes/réservations d’ouvrages que vous aurez faites.

e Enfin, vous pourrez connaitre vos éventuelles périodes de
suspension de préts dans 'onglet « blocages ».

Attention, tous les livres rendus en retard dans n’importe
quelle bibliotheque génerent un blocage dans toutes les
bibliotheques. Le nombre de jours de retard sera égal au
nombre de jours de blocages. Soyez vigilant(e) notamment

lorsque vous étes en période d’examens afin de pouvoir
continuer a emprunter !

HOUVELLE
RECHERCHE

Préts (FM TOUT RENOUVELER

DCG 11 : contrdle de gestion - fich...
Duparc, Romaric

Il n'y a pas de demande

RECHERCHE
D'UHE
REVUE

e @
@
R
BIBLIOTHEQUES 5
UNIVERSITAIRES X C
' 3

N

LISTE DES DEMANDER
RESSOURCES uH SUGGESTION BASES DE

HUMERIQUES  DOCUMENT L RCHAT ONNEES

Iln"y a pas de blocages ni de

MEsEages



’
RECHERCHE LISTE DES DEMANDER

RECHERCHE DU > (moee) ol e U Slecsmon s
= REVUE NHUMERIQUES DOCUMENT

OUVRAG Mon compte lecteur

ANDES ¥ INFORMATIONS PERSONMNELLES

Préts @rrouTrenouvEler | Demandes Blocages + messages

DCG 11 : contrble de gestion : fich...

Rien de plus simple pour la recherche d’un
ouvrage ! Vous pouvez la faire directement

Duparc, Romaric

Retour le: 02/08/2024, 17:00

Emprunte a;

depuis votre compte lecteur en cliquant sur Salledelecture 65742 0G11/2021 DUP

« Nouvelle recherche » ou bien depr la Il n'y a pas de demande Il n'y a pas de blocages ni de
9 . . messages

page d’accueil du portail dans la barre de

recherche.

Vous pouvez alors rechercher votre ouvrage de
deux manieres : simple ou bien avancée en
utilisant de nombreux filtres.

Limiter 3 ~
|:| En ligne

|:| En rayon

Type de ressource A

[ ] Articles {161)

Une fois votre recherche lancée, vous vous
retrouverez avec les résultats proposés par
le portail. Encore une fois, vous avez de
nombreux filtres sur la gauche : le choix
d’un document en ligne ou bien physique,
le type de ressource souhaitée ou encore la
bibliotheque dans laquelle il se trouve.

D Livres (26)

[] Articles de revue [6) [] open Access

[] chapitres de livre (5) (] Evalué par les pairs
Bibliotheques A
[] Bibliothéque IAE (Dijon) ()
(] 0T Dijon (&)

[] BU Droit-Lettres (Dijon) (7)



IUT Dijon
Lorsque vous trouvez 'ouvrage en Disponibe, Hagasi  657.0¢G11/202
question, cliquez sur son titre. Vous
aurez alors acces a ce que lon
appelle la notice bibliographique

d’un ouvrage.

Bibliothégque IAE (Dijon}
Actuellement indisponible , Salle de lecture ; 657.42 DOG11/2021 DUP

Lorsqu’un ouvrage est emprunté dans
la bibliotheque que vous avez choisie,
un petit encart intitulé « Demander »
sera présent sur la ligne de ’ouvrage.

C’est ici que vous verrez |’édition de
'ouvrage, sa date de publication, l’auteur
et autre. En cliquant sur « Ou trouver le
document », vous verrez les différentes

bibliotheques possédant ce livre. En cliquant dessus, la personne layant

emprunté auparavant ne pourra pas
renouveler son prét.

Demander

En cliquant sur la bibliotheque souhaitée,
vous pourrez voir combien d’exemplaires
de louvrage elle possede, combien sont
disponibles au prét ainsi que la cote de
Pouvrage.

Vous serez alors notifié(e) lorsque le
livre sera rendu et vous aurez
quelques jours pour venir ’'emprunter
a votre tour, si vous ne respectez pas
les délais, 'ouvrage sera remis en
rayon pour I’ensemble des étudiants.

Bibliotheque IAE {Dijon)
Actuellement indisponible , Salle de lectureGote :657.42 DCG11/2021 DUIa
(1 exemplaire, 0 disponible(s), 0 demande(s)]

C’est I’élément le plus important.
La cote est ce qui vous permettra
de retrouver le livre souhaité en
bibliotheque lorsque vous viendrez
emprunter.

Prété - en retard depuis le 27/08/2024 17:00:00 CEST
Prét 1 mois



RECHERCHE
D'UNE REVUE

La recherche d’une revue se fait de la méme maniere que la
recherche d’ouvrage, a savoir en vous connectant a votre
compte lecteur a l’aide de vos identifiants ENT (cf. p4). Tout
d’abord, cliquez sur « Recherche d’une revue », vous avez
alors deux choix : entrer PISSN de la revue que vous voulez
chercher (si vous le connaissez) ou bien taper directement le
nom de celle-ci.

Pour vous aider, vous pouvez cliquer directement sur la catégorie
de ressources qui vous intéresse : le marketing, la gestion des
ressources humaines, la finance, le droit, la communication...

Lorsque vous avez lancé votre recherche, vous vous retrouvez sur
une page similaire a celle de la recherche d’ouvrage. Ici aussi, vous
pouvez filtrer votre recherche en choisissant par exemple si vous
souhaitez une revue en version papier ou bien en ligne.

RECHERCHE LISTE PES DEMANDER

HOUVELLE DUNE RESSOURCES o

RECHERCHE REVUE HUMERIQUES  DOCUMENT
\ A
>
»
b
>
?
»
¥
¥
>
H
¥
?
>
¥
- . A

Limitera ~

|:| En ligne

|:| En rayon

|:| Open Access

SUGGESTION BASES DE
DIACHAT DONNEES

Revues par catégorie

Affalres et économie

Arts, architecture et arts
appligués

Drolt, pelitique et gouvernement
Géndral

Histoire et archéologie
Joumnalisme et communications

Langues et Hitératures

Musigue, danse, théitre et
cinéma

Philosaphis et religion
Sciences biologiques et de la
santé

sciences de |"ingénierie at
sciences appliquées

sciences environnementales et
de [a terre

Sciences physiques et
mathématiques

sclences sociales



En cliquant sur le titre de la revue choisie, vous
accéderez directement a sa notice bibliographique.

Vous pouvez également voir que deux choses
changent : premiérement, la revue est disponible en
ligne via Europresse (cf. p12), deuxiemement, elle est
disponible dans plusieurs bibliotheques du campus
mais pas de la méme maniere.

En effet, les couleurs indiquent la possibilité
d’emprunter ou non la revue. Le vert signifie que la
revue peut étre empruntée, en que la revue est
en consultation sur place uniquement. A noter que
toutes les bibliotheques ne possédent pas les numéros
les plus récents.

La bibliotheque de 'lAE Dijon est peut-étre abonnée
a la version papier d’une revue car celle-ci n’est pas
disponible en version numérique. N’hésitez donc pas a
venir les consulter sur place et a faire des scans ou
photocopies si besoin !

Consuiter en ligne




LES RESSOURCES NUMERIQUES

NouveLLE ~ RECHERCHE H DEMANDER < cGEsTiON  BASESDE

D'UNE 0 UN A
RECHERCHE REVUE g UES ) DOCUMENT O'ACHAT DONNEES

Pour accéder aux ressources numériques, rien de plus simple,

cliquez simplement sur « Ressources numériques » pour -
Ressources numeriques par

accéder au portail TriBu contenant toutes les ressources catégorie

proposées par le portail. Pour avoir accés uniqguement aux > A2

ressources pertinentes, choisissez « Sciences économiques, ol
Généralités

gestion ».

Information et communication
?  Langues
Lettres et philosophie

Voici quelques ressources intéressantes pour vous qui seront détaillées e
dans les pages suivantes : sclences

® Ca i rn Sciences de l'éducation

Sciences de la vie et de la terre

e Numilog (BiblioAccess)

e Europresse

Stiences humaines

L4 BUSineSS SOU rce Premier Sciences juridiques at politiques
e S3a ge STAPS
o Wiley

® Arte Ca m p u S Vigne et vin, alimentation
e Vocable



CAIRN : OUVRAGES DEMATERIALISES
ET ARTICLES DE PERIODIQUES

PAR AUTEUR

MFE  Marec Filser
U Baurgege

Via Cairn, vous avez acces a plus de 19 000 livres numériques en
texte intégral sur les thématiques suivantes : arts, géographie,
psychologie, sciences politiques, droit, histoire, lettres et ©
linguistique, sociologie, économie, gestion, info, communication,
philosophie, sciences de l'éducation, sport. Cairn vous permet
également d'accéder a 454 revues francophones en texte
intégral, dans tous les domaines des sciences humaines.

A propos Dernigre publication

Professeur Emérite en seiences de gestion & Funiversité HEIE P
du CREGO, 565 travaux abosdent PRre 3 g
2 e Lo M ;J ii Lexpérience :objer académique et réaliés
- : » managériales
3 o5 de distribution. Ses rravaux ont contribué I = Sacleting
aux renouvellements théoriques et managérianx de ce = o

champ depuis une trentaine d'années.

Depuis Cairn, vous pouvez rechercher un grand nombre d’ouvrages, PAR OUVRAGE
de publications mais aussi d’auteurs.

Collecrion : Les Essentiels de la Gestion

Voici un exemple : vous pouvez chercher l'ouvrage « La b Ldiseiison
distribution » de Marc Filser. Vous pouvez faire une recherche T ORpILMER
par titre, ce qui vous fera arriver directement sur l'ouvrage —

recherché pour le feuilleter s’il est dans la base de données, ou
bien vous pouvez chercher I’auteur directement et voir ainsi tous
les ouvrages qu’il a publiés, auxquels il a participé ainsi que ses
publications d’articles.

| Les Essentiels de la Cestion

I= sommaire  gF Autewriels (@ IHustrations

10




NUMILOG : OUVRAGES

DEMATERIALISES

Pres de 1500 livres
numériques sont consultables
sur Numilog/BublioAccess

Catalogue

Vous pourrez ainsi retrouver les
manuels, corrigés et fiches du
DCG 3 droit social, du DCG 2 droit
des sociétés et du DCG 10
comptabilité de ’éditeur Dunod.

DCG 3 - Droit social - Fiches 2023-2024

Concernant plusieurs disciplines
telles que: la littérature, les
sciences, I’histoire, les sciences
économiques, ’'informatique
etc...

DCG 2 - Droit des sociétés et des groupements d affaires -
Fiches 2023-2024

Droit
des so::u:_e_t_?fs_

Attention, vérifiez cependant a
ne prendre que les dernieres
éditions étant donné que vous
avez acces via Numilog aux DCG
de 2023-2024 mais également
aux DCG de 2008-2009 pour les
plus anciens !

Cette ressource vous sera utile
notamment pour la recherche
d’ouvrages en DCG et DSCG en
version numérique, consultable
en ligne ou bien disponible au
téléchargement.

&, Telcharger



< Recherche avancee

Mats clés dans out by loute

EUROPRESSE : _— —
ARTICLES DE PRESSE @ -
QUOTIDIENNE ET
INTERNATIONALE =

Europresse vous permet d'accéder a plus de 14 000 sources o
(journaux, presse, sites web, réseaux sociaux, études et rapports, .
etc.) couvrant tous les secteurs au niveau local, national et
international depuis votre ordinateur, tablette ou smartphone. Parmi
les titres les plus demandés, vous trouverez par exemple Le Monde
(depuis 2001), Libération, UEquipe, les Echos, I'Obs, 01 Net, The New 36C ] ' BN
York Times, etc. ! -

Pour rechercher un quotidien par exemple, allez sur la « recherche i |
avancée ». Cliquez sur « nom de source » pour avoir le choix dans

Fna-OhE o EE0 e

. . X , FEQUIPE CEQUIPE CEQUIPF CEQLPE
tout ce que propose le site et cochez celle qui vous intéresse. Vous
pouvez également sélectionner la période de publication qui vous (amemcmpats o e s —
. . X . . i ] p;é?;ll‘oﬁ:'ﬁlllt LA whip il it
intéresse. En cliquant ensuite sur « recherche », vous aurez acces aux i T
résultats de votre recherche que vous pourrez feuilleter sous format _ , ,
TEQPE [ FEQLIPE = IEGLTPF = LEQEIPE =

PDF ou bien télécharger.

Attention : pensez a bien vous déconnecter en fin de consultation !




BUSINESS SOURCE PREMIER:
REVUES INTERNATIONALES

Rechercher des articles, des livres, des revues et plus encore

Recherche : Business Source Premier Recherche avancée

Rechercher des articles, des livres, des publications et autres Q

Texre intégral Revues académiques (relues par un comité de lecture) Toutes les pérlodes v (@ ) Natwral language

Rechercher des articles, des livres, des revues et plus encore

Reschenchs : Businass Saurce Premiay

Business Source Premier comprend une collection
croissante de 2 300 revues en économie, finance,
gestion et marketing (dont 1 100 revues par un
comité de lecture).

Cette ressource peut vous étre utile dans la recherche de revue académique
scientifique. Pour cela, cliquez sur ’encart « Recherche avancée », puis
« Publications », vous avez alors directement acces a toutes les revues
disponibles sur la base. Choisissez alors ce que vous souhaitez : une recherche
par ordre alphabétique ou bien par sujet. 13



SAGE : COLLECTION DES PERIODIQUES

DE L'EDITEUR SAGE

Articles Journals Special Collections
1-10 of 625314 results for ‘marketing’
Sedect all Export selected citanc

a Restricted access Review article First published Mov 4, 2012

Articles Journals Special Collections

1-10 of 30 results for ‘marketing’

Marketing Theory

Lateat cente
Content availabl

55N Online IS5M: 1741-301%

SAGE vous donne acces a la collection compléte
des périodiques électroniques de |'éditeur SAGE
soit plus de 1 000 titres, tant dans les domaines
des sciences sociales, des sciences humaines,
des sciences naturelles, que de l'ingénierie et de
la médecine.

Comme pour les autres ressources, vous aurez le choix entre
une recherche simplifiée ou bien avancée. Lors de votre
recherche avancée, vous pourrez choisir l’accés aux ressources
(complet ou partiel).

Une fois votre recherche faite, vous pourrez choisir de feuilleter
les différents articles contenant vos mots clés en allant sur
’onglet « Articles », ou bien les revues publiant sur votre sujet
précisément en cliquant sur 'onglet « Journals ».

14



WILEY : PUBLICATIONS EN
SCIENCES HUMAINES

Avec cette ressource, vous avez acces aux revues de l’éditeur
Wiley soit 1 565 titres des origines a nos jours pour la plupart des
revues concernant les sciences, techniques, médecine ou encore —= — -
sciences humaines. ——— —

WILEY Goline Ubwary

Accelerating research discovery to shape a better future

Today's research, tomorrow's
innovation

Advanced Search

4

27,000+ Oniline Books
r 3

Resources

searchers Librarians

Vous y trouverez des revues dont les abonnements en format
papier ont été supprimés de la bibliothéque de 'lAE tels que :

Financial Management : gestion financiére des entreprises,
institutions financieres et des organisations publiques ou
privées a but non lucratif.

Journal of Accounting Research : travaux sur tous les
domaines de la comptabilité mais aussi concernant la finance,
[’économie ou encore les statistiques.

Journal of Corporate Finance : couvre des sujets tels que la i ol | et e
gestion des risques, la stratégie d’entreprise, la gouvernance
d’entreprise et la structure du capital.

Journal of Management Studies : revue multidisciplinaire de
gestion et de commerce.

| I CORRTITIRTES, Pt Services and Charities

15



ARTE
CAMPUS

Via ARTE Campus, vous aurez acces a plus de 1 500
vidéos telles que des documentaires sur les grands
enjeux historiques, politiques, culturels,
économiques, sociaux et techniques en France, en
Europe et partout dans le monde ; des courts
métrages et des captations de spectacles ; ou encore
des conférences du College de France.

ARTE Regards - Théo Curin, mon handicap,
force .I

En passant par le portail documentaire, vous
pourrez ainsi créer des cartes mentales avec ARTE
Campus, annoter les vidéos ou encore découper des
extraits. o
Catalogue

Cependant, pour pouvoir utiliser cette ressource,
vous devrez cliquer sur le bouton consulter sur la
page d’accueil en vous connectant avec vos
identifiants ENT. Créez ensuite un compte
spécifique ARTE Campus : vous pourrez ainsi —
retrouver toutes les vidéos que vous mettrez en
favoris tout en ayant accés a toutes les
fonctionnalités de la ressource.

Totn 447460

Trierpar Les plans récents.

+ + + + ¢

Lagital socia, « déeshabitation " Harckement scolaine : une
2 o < décohatitation ] o < o <

i
§
44+ 4

16




VOCABLE : REVUE EN
LANGUES ETRANGERES

Cette ressource se trouve étre la version numérisée de la revue
bimensuelle Vocable disponible en anglais, allemand et espagnol. La
plateforme propose une sélection d’articles de la presse internationale
mis a jour tous les 15 jours.

Vous aurez également acces a plusieurs contenus interactifs, disponibles
en anglais, allemand et espagnol, tels que : des conversations audios
(débats, interviews...), les archives de la revue Vocable, des tests de

positionnement en langue ainsi que des mini tests d’entrainement au
TOEIC.

Lors de votre recherche, vous pourrez choisir différentes rubriques et
thémes pour les articles ou encore le niveau de difficulté de la langue :
A2-B1, B2-Cl1 et C1-C2.

Chaque article est composé d’une liste de mots de vocabulaire pour aider
a la compréhension de l’article, mais aussi d’un petit questionnaire pour
voir si celui-ci a bien été compris.

Moteur de recherche

RUrOUYHL, 3 PITHT De ATErents CrIBres (1nQUe, MAOLC, NIVAIL..,) o DA 005 anchives, IS articles 0633 parus dans Viecabie |

Recharcher #n [ Lo
G e
]
Mots chés

Avee vidka

Rusngues

Rechercher (D

Moteur de recherche

RAOUVRE 3 PAFUT de diFbRntE Crbied (R3ngue, Mot-Chi, filviedy,.. b o8 RO RO BFCREE, 3 SILICHE OMd paTus c3ad Vocabie |

Ftwiges = | Wides® ® | irean = ¥

17



LES
TUTORIELS

Pour finir, des tutoriels sont également
disponibles sur le portail documentaire dans
l’onglet « Formation », puis « Les Tutos ».

Vous aurez acces, dans un premier temps, a des
tutos sur ce qui a été évoqué précédemment, a
savoir:

le compte lecteur

rechercher un livre ou un article de revue
dans le moteur de recherche

comment utiliser les ressources numériques.

En plus de cela, vous pourrez trouver des
tutoriels sur « Comment conduire une
recherche documentaire » ou encore «
Comment organiser et présenter votre
documentation », mais aussi sur tous les
différents services disponibles au sein des
différentes bibliotheques du campus !

Les bibliothéques de i 1
uesdenyB DG
J. |! : . = N | [ nn_w:'\ 5

o

Vol Meg iel - Accue | Formatson £ Formalkons en s e 4 - » i '
B BIELIOTHEQUES . RESSOURCES . SERVICES . FQI!H&TK)N- CULTURE . PATRIMOINE . CHERCHELURS .
FORMATIONS EN BBLIOTHEQUE
L COMPETENCES INFORMATIONNELLES:
" LESTUTOS
POURRLLER FLLS LOMN

) " w -

CONDUIRE UNE RECHERCHE DOCUMENTAIRE

Par oii commencer ?

| Quel est le travail

Comment choisir

le bon
de document ?

‘demandé ?

Comment organiser et présenter ma documentation ?

Recette pour une ‘Comment présenter Droit d'auteur :

les logiciels de gestion pourguoi suis-je
bibliographique concerné ?

mes références :
livres, articles,
sites web ?

bonne référence
bibliographigue

Quelles sont les
étapes a suivre ?
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